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PROTOCOLO DE EMERGENCIA
ECUATORIANOS EN ISRAEL

Conflicto EE.UU.—Israel-Iran | Emergencia activa desde el 28 de febrero de 2026

ADVERTENCIA CRITICA — LEER ANTES DE CUALQUIER ACCION
Israel se encuentra en ESTADO DE EMERGENCIA NACIONAL.

Ben Gurion Airport esta OPERATIVO con vuelos operativos comerciales de las Aerolineas EL AL, Arkia, Israir,
AirHaifa. No hay vuelos de aerolineas internacionales activos.

El espacio maritimo estd CERRADO a salidas de buques comerciales.
Han sonado sirenas de ataque en todo Israel mas de 20 veces en 24 horas.
PERMANECER CERCA A UN REFUGIO.

Las rutas terrestres se encuentran operativas: cruce Taba — Egipto — aeropuertos egipcios; cruce Allenby —
King Hussein Bridge — Jordania; cruce Jordan River — (Sheikh Hussein) Crossing — Jordania.

El transporte publico dentro de Israel se encuentra operativo.

El transporte por Israel Railways se encuentra operativo 24 horas al dia. Se recomienda confirmar las rutas y
horarios a través del sitio web de Israel Railways.

1. Resumen Ejecutivo — Contexto de la Crisis

El 28 de febrero de 2026, Israel y Estados Unidos lanzaron el operativo conjunto “Roaring Lion”
/ “Operation Epic Fury” contra multiples objetivos estratégicos en Iran, acciéon que incluyo el
asesinato confirmado del Lider Supremo Ali Jamenei. En respuesta, Irdn ejecuté un ataque
masivo con misiles y drones contra Israel y paises del Golfo que albergan bases militares
estadounidenses, generando una escalada regional de alta intensidad. Como consecuencia,
Israel declar6 estado de emergencia nacional, activd sirenas en todo el territorio y cerré
escuelas, comercios y aeropuertos, incluyendo el Aeropuerto Internacional Ben Gurion y el

Aeropuerto de Haifa.

En este contexto, el presente Protocolo para ciudadanos ecuatorianos en lIsrael establece
lineamientos preventivos, procedimientos de seguridad y mecanismos de coordinacién consular
destinados a salvaguardar la integridad y organizar una eventual evacuacién ordenada de los

nacionales ecuatorianos en territorio israeli.

2. Protocolo de Sirenas y Refugio (Pikud HaOref)

Israel tiene un sistema de alerta avanzado operado por el Pikud HaOref (Mando de Frente
Interno). Al escuchar la sirena, el tiempo para llegar al refugio varia segun la ciudad.

El sistema de alerta ahora incluye notificaciones anticipadas para mejorar la preparacion:
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e 30 minutos antes: Aviso de "permanecer cerca de un area protegida" via app oficial.
Pikud Haoref.

¢ 10 minutos antes: Mensaje de advertencia por difusién celular (CB) sobre un ataque
inminente.

o Durante el ataque: Sirena en tiempo real; entrada inmediata al refugio.

e Permanencia: Se debe permanecer en el espacio protegido por al menos 10 minutos
tras la alerta, a menos que se indique lo contrario.

Zona Tiempo disponible Accién inmediata
Gaza / Sur de Israel 15-30 segundos Tumbarse en el suelo inmediatamente
Tel Aviv 90 segundos Llegar al Mamad/refugio
Haifa / Zona norte 1-3 minutos Llegar al Mamad/refugio
Jerusalén 90 segundos Llegar al Mamad/refugio

Tipos de refugio en Israel - Prioridad de Uso

Tipo Nombre Descripcion

1° Prioridad Mamad Sala segura dentro del apartamento. Puerta de acero,
ventana doble. Cerrar con llave.

2° Prioridad Mamak / Mamam Salg segura de planta / institucional. Usar si el Mamad no
esta disponible.

3° Prioridad Miklat (refugio publico) Refuglo en el _edIfICIO. Usar solo si se puede alcanzar en el
tiempo disponible.
Sin ventanas, paredes interiores. Sin cocina ni bafio.

Alternativa Caja de escalera interior Sentarse contra pared interior, por debajo del nivel de
ventanas.
Tumbarse en el suelo, cubrir cabeza con manos. Si en

Exterior sin refugio  Suelo plano vehiculo: salir, alejarse, tumbarse junto al vehiculo (no

dentro).

B App obligatoria: Pikud HaOref (Mando de Frente Interno)

iOS: apps.apple.com — buscar 'lsrael Home Front Command'

Android: play.google.com — buscar 'Red Alert Tzeva Adom'

Web en inglés: www.oref.org.il/en

La app envia alertas 10 minutos antes del impacto estimado y alerta de sirena por zona.
Descargar AHORA si esta en Israel - antes de que la situacion se deteriore.

® Recursos digitales oficiales - descargar ANTES de necesitarlos
Home Front Command (instrucciones en inglés): www.oref.org.il/en
Israel Airports Authority - Cruce Taba y cruces terrestres: www.iaa.gov.il/en/land-border-crossings
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Gov.il — Aviso oficial de emergencia para turistas: www.gov.il/fen/pages/emergency-en

Gov.il — PDF de emergencia para turistas (nimeros y cruces): www.gov.il/BlobFolder/generalpage/emergency-
information-for-tourists-in-israel/en/emergency-information-for-tourists-in-israel-new.pdf

Ministerio de Salud — Hub de atencion de guerra: www.ironswords.health.gov.il/en/health-services/emergency-
medical-services

PIBA (inmigracion y permisos de entrada): www.israel-entry.piba.gov.il
Magen David Adom (ambulancia 101): www.mdais.org/en/101

Protocolo paso a paso al sonar la sirena

1.

INMEDIATAMENTE al escuchar la sirena: ir al Mamad, Mamak o Miklat. Cerrar la puerta
de acero con llave.

Si no hay Mamad: ir a la caja de escalera interior o habitacién interior sin ventanas.
Cerrar todas las puertas y ventanas.

Si esta en la calle: tumbarse en el suelo, cubrir cabeza con ambas manos. No correr
buscando refugio.

Si esta en vehiculo: detenerse, bajar, alejarse 2 metros del vehiculo, tumbarse junto a
él.
Permanecer en el refugio hasta que la alerta oficial de salida del Pikud Haoref sea

comunicada en su teléfono celular o hayan transcurrido al menos 10 minutos después
de la Ultima explosién.

No acercarse a objetos no identificados ni a zonas de impacto. Llamar al 100 (Policia)
para reportar cualquier objeto sospechoso que sea identificado.

3. Protocolo de Emergencia - Fases

Fase 0 — Proteccién inmediata (AHORA - ALERTA ROJA)

Localizar el Mamad o refugio mas cercano de su alojamiento actual y verificar que esté
desbloqueado.

Evitar cualquier tipo de desplazamiento y mantenerse cerca de un refugio.
Descargar la app Pikud HaOref y activar notificaciones en maximo volumen.

No salir del edificio a no ser que haya instruccion oficial de evacuacién o la estructura
esté comprometida.

Mantener teléfonos cargados, reservas de agua, alimentos y medicacion para al menos
72 horas.

Contactar a la Embajada del Ecuador en Tel Aviv: confirmar situacion, registrarse,
solicitar instrucciones.

Informar a familiares en Ecuador: ubicacién actual, estado, y plan de accién.

Fase 1 — Preparacién para salida (cuando cesen ataques activos y la alerta del Home
Front Command (Mando de Frente Interno) lo permita)
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» Confirmar con la Embajada del Ecuador en Tel Aviv las rutas de acceso que se
encuentren operativas (via aérea, maritima o terrestre) y los horarios.

» Verificar el estado de los cruces fronterizos de Taba, Allenby o Rio Jordan en el sitio
oficial de Israel Airports Authority (ww.iaa.gov.il) antes de movilizarse.

* Preparar documentos: pasaporte ecuatoriano, visa israeli o permiso de residencia,
tickets originales o prueba de reserva, recetas médicas.

* Preparar una mochila de emergencia: medicacién 7-14 dias, agua, alimentos no
perecibles, cargador, linterna, efectivo (USD o ILS), ropa basica.

« Obtener el visado correspondiente en el sitio web del pais receptor, Jordania, Egipto
(via terrestre) o Chipre (via maritima). Para el caso de Chipre se puede tramitar la
excepcién de visado por 48 horas de escala para ecuatorianos a través de la Gestion
Consular con la Embajada de Chipre.

« Planificar traslado al paso fronterizo habilitado méas cercano.

Fase 2 — Salida via Taba — Egipto, Allenby, Rio Jordan (Sheik Hussein) o Puerto de
Ashdod (via maritima) Dependiendo de cual se encuentre habilitada y sea la ruta mas
seguray cercana

» Confirmar en el mismo dia que el cruce fronterizo o el puerto habilitado mas cercano
esté operativo.

+ Tener autorizado el visado correspondiente o la excepcion del visado tramitado via el
Consulado de Chipre.

Salida via Taba — Egipto, Allenby, Rio Jordan (Sheik Hussein)

+ Confirmar en el mismo dia que el cruce Taba estd operativo (funciona 24/7 en
condiciones normales).

* El cruce Taba (también llamado Menachem Begin Crossing) conecta Eilat (Israel) con
Taba (Egipto) en el Sinai.

+ Desde Taba egipcia, aeropuerto mas cercano: Sharm el-Sheikh (SSH) - recorrido
aproximado 45 min en taxi.

» También accesible: Cairo International Airport (CAIl) - 400 km desde Taba (5-6 horas en
autobus/taxi).

« Ecuatorianos: Egipto requiere visa. Verificar disponibilidad de visa a la llegada (Visa on
Arrival) o e-visa previa en www.visa2egypt.gov.eg — no se ha verificado esta condicién
al corte de esta consulta.

* Alllegar a Egipto: contactar Embajada del Ecuador en El Cairo para asistencia consular.

@ Ruta via terrestre
Verificar con Israel Airports Authority (www.iaa.gov.il) el dia de cualquier intento de salida.

@ Ruta desde el Puerto de Ashdod via Chipre — NO operativa actualmente
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El espacio maritimo con buques privados se encuentra restringido.Existe la posibilidad de la
autorizacion por parte del Ministerio de Transporte de Israel de evacuaciones maritimas via
crucero.

Verificar con Ministerio de Transporte (www.gov.il) el dia de cualquier intento de salida. Si esta
via se activa, debe contactar al Consulado del Ecuador para tramitar la excepcién de visado
(Ingreso autorizado a Chipre por 48 horas) para realizar una escala. Ademas, verificar que el
aeropuerto internacional de Chipre: Larnaca o Paphos estén operativos en su sitio web.

4. Contactos de Emergencia Verificados

NUumeros de emergencia en Israel

SERVICIO | NUMERO DESCRIPCION
Emergencias unificadas (112) 112 Numero europeo. Redirige a policia, ambulancia o
9 bomberos. Funciona desde cualquier teléfono.
- . Crimenes, emergencias, reportes de debris u objetos
Policia (Mishtara) 100 sospechosos.
. . Emergencias médicas. Servicio nacional, incluye
Ambulancia (Magen David Adom) 101 respuesta a ataques.
Bomberos (Kaba'ut ve Hatzala) 102 Incendios, rescates, materiales peligrosos.
. Mando de Frente Interno. Instrucciones civiles,
Pikud HaOref (Frente Interno) 104 localizacién de refugios.
Personas desaparecidas 105 Busqueda y rescate de personas desaparecidas.
Hatzalah (ambulancia voluntaria) 1221 Servicio de ambulancia voluntaria, respuesta rapida.
MDA (Magen David Adom) directo *3101 Numero alternativo para ambulancia MDA.

Embajada del Ecuador en Israel

Direccion 28 HaArbaa St., 11° piso, Tel Aviv, Israel

Teléfono principal +972 539 507 255

Correo cecutelaviv@cancilleria.gob.ec /eecuisrael@cancilleria.gob.ec
Alternativa si no responde Cancilleria Ecuador Quito: +593 2 299 3200

Hospitales principales con emergencias 24/7

HOSPITAL \ CIUDAD \ TELEFONO NOTA

Principal trauma Tel Aviv.

Ichilov / Tel Aviv Sourasky Tel Aviv +972 3 697 4444 Urgencias 24/7.
Sheba Medical Center (Tel Ramat Gan +972 3 530 2222 Mayor hospital de Israel. Nivel
Hashomer) 1 trauma.
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HOSPITAL \ CIUDAD \ TELEFONO NOTA

Hospital universitario.

Hadassah Ein Kerem Jerusalén +972 2 677 7111 X
Urgencias 24/7.

Rambam Health Care Trauma norte. Tiene hospital

Campus Haifa *9T24TTT 7777 subterraneo activado.
Soroka Medical Center Beer Sheva (sur) +972 8 640 0111 Pr|n0|p§1l para zona sur.
Urgencias 24/7.
Red de centros de urgencias
Terem (urgent care network) Mdltiples ciudades  terem.com menores. No reemplaza ER en

guerra.
. El Ministerio de Salud israeli ha trasladado hospitales a instalaciones subterraneas como medida de precaucién. Rambam (Haifa) tiene un
hospital subterraneo certificado para emergencias masivas. En caso de emergencia: llamar 101 (MDA) ANTES de moverse a cualquier
hospital. Los servicios de urgencias estan activos 24/7 por ley durante estado de emergencia.

5. Rutas de Salida — Verificar informacién actualizada

VIA RUTA / PUNTO \ ESTADO OBSERVACIONES

Al momento las Unicas aerolineas
operativas son EL AL, Arkia, Israir, AirHaifa.

Aerea 220 e (LY) OPERATIVO Fuente: Comunicaciones del Ministerio de
Turismo de Israel

Aérea Haifa Airport (HFA) No verificado Verificar con IAA. Puede operar vuelos
charter.

Adrea. Ramon (ETM) N variTedo Aeropuerto en Eilat (sur). Verificar con IAA.

Puede operar vuelos charter.

Cruce Menachem Begin. Tel Aviv — Eilat
Taba_1 — Egipto (Unica OPERATIVO (31§Okm) - Taba (2 km). Func!ona 2_4/7. La
confirmada) mas confiable al corte. Fuente: Chaim
V'Chessed, The National

Terrestre

Domingo a jueves: 8:30-17:00 (llegada

obligatoria antes de las 15:30)
OPERATIVO Viernes: 8:30-16:00 (llegada obligatoria

antes de las 14:30)

Sébado: Cerrado

Jordan River Crossing —

Terrestre .
norte Jordania

Domingo a jueves:
Paso de pasajeros: 06:30-20:00

Rabin Crossing —» Vehiculos privados: 06:30—19:00

Agaba, Jordania OPERATIVO

Terrestre
Viernes y sabado:
Paso de pasajeros: 08:00-20:00

Vehiculos privados: 08:00-19:00.

Domingo a jueves: 8:00 a 17:00.
Allenby Bridge — Para turistas hasta las 14:30.
Jordania ORI Viernes: 8:00 a 15:30.

Sabado: Cerrado.

Terrestre

No hay opciones de barcos privados. Sin
servicios regulares de pasajeros
confirmados. No recomendada, salvo la
autorizacion del Ministerio de Transporte de

Maritima Barco privado a Chipre No viable
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VIA RUTA / PUNTO \ ESTADO OBSERVACIONES

Israel con programas de evacuacion via
crucero

RUTA DETALLADA: Taba — Sharm el-Sheikh — Ecuador (cuando las medidas de seguridad del Home
Front Command permita los desplazamientos)

Paso 1: Viajar desde su ubicacion a Eilat (sur de Israel). Tel Aviv—Eilat: ~330 km (autopista 40). 3.5-4 horas en
coche aproximadamente.

Paso 2: Cruzar el paso fronterizo Taba (Menachem Begin Crossing). Horario: 24/7. Llevar pasaporte ecuatoriano
+ documentos israelies.

Paso 3: En territorio egipcio (Taba), tomar taxi o bus hacia Sharm el-Sheikh (SSH) 45 minutos
aproximadamente.

Paso 4: Desde SSH, hay vuelos a El Cairo (CAIl) y destinos europeos que conectan a Ecuador (via Europa o

Miami).

Alternativa: Desde Taba, bus a El Cairo (400 km, ~5—6 horas). Cairo tiene vuelos directos a Madrid, Londres,
Frankfurt.

VERIFICAR VISA EGIPCIA: Ecuatorianos pueden necesitar visa a la llegada (Visa on Arrival ~$25 USD) o e-
visa previa.

Aerolineas israelies - Verificar informacién actualizada

. WEBSITE /
AEROLINEA CONTACTO ESTADO ‘ NOTA
La compafiia El Al se encuentra operativa. Puede haber
Vuelos A X
El Al www.elal.com i problemas en la adquisicién de tickets con fechas muy
limitados .
cercanas debido a la alta demanda.
La compafiia Arkia se encuentra operativa. Puede haber
problemas en la adquisicion de tickets con fechas muy
. . Vuelos :
Arkia www.arkia.com limitados cercanas debido a la alta demanda.
Vuelos Atenas/Larnaca — Taba (Egipto). Para israelies
en el exterior.
La compaifiia Israeir se encuentra operativa. Puede haber
. L . Vuelos problemas en la adquisicion de tickets con fechas muy
Israir www.israir.co.il L .
limitados cercanas debido a la alta demanda.
La compaifiia AirHaifa se encuentra operativa. Puede
. N Vuelos haber problemas en la adquisicién de tickets con fechas
AirHaifa www..airhaifa.com . . .
limitados muy cercanas debido a la alta demanda.

6. Requisito de Visa para ecuatorianos - Egipto (destino de transito)

: ACCESO
PAIS TERRESTRE VISA ECUATORIANOS NOTA

Visa on Arrival disponible
histéricamente. ~25 USD. Verificar
en visa2egypt.gov.eg antes de
partir. No confirmado al corte de

Egipto (via Taba) Si — cruce Taba A Visa requerida
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ACCESO

G TERRESTRE

VISA ECUATORIANOS NOTA

esta consulta.

Si— cruce Allenby

Si — cruce Yitzhak

Rabin Visa on Arrival Revisar los horarios de cada cruce.
Si — cruce Jordan

River

Jordania (via Rabin
Crossing)

Si se requiere visa salvo
quienes tengan visado de la
Unién Europea. En caso no
tener visado se puede

Chipre (maritimo) No — barco privado  tramitar la excepcion de
visado a través del
Consulado de Chipre para
realizar una escala de
méaximo 48 horas

No hay servicio regular de ferry
desde Israel autorizado al momento.
Opcion muy compleja y no viable
para mayoria.

7. Consideraciones por Grupos Vulnerables

Menores de edad

e Mantener a los menores bajo supervisibn permanente y con documentos de identidad
visibles (copia de pasaporte en la ropa).

¢ Informarles la ubicacién del Mamad y el procedimiento de sirena en términos simples y
sin alarmarlos.

e Si estan en escuelas: las escuelas israelies tienen protocolos de refugio estrictos. No ir
a buscarlos durante una alerta activa.

e Actualmente las actividades escolares se encuentran prohibidas en todo el territorio.

Adultos mayores y personas con movilidad reducida

+ Identificar el Mamad o refugio mas accesible de su alojamiento antes de cualquier
emergencia.

» Llevar sillas de ruedas o apoyos dentro del refugio. Algunos refugios israelies tienen
rampas.

» Laruta Taba implica un desplazamiento de 330 km en vehiculo, prever paradas y
asistencia médica en el trayecto.

Personas con enfermedades crénicas / medicacion especial

* EnIsrael, las farmacias estan obligadas a dispensar medicacion de emergencia durante
crisis nacionales. Llamar al 101 (MDA) para orientacion médica urgente.

» Llevar resumen médico traducido al inglés o hebreo si hay condicion critica.

« El Magen David Adom (101) puede coordinar traslado médico incluso en situaciones de
guerra activa.
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8. Checklist de Seguridad y Evacuacion

PROTOCOLO DE EMERGENCIA ECUADOR EN ISRAEL

Corte de verificacion: 17 de marzo de 2026

Embajada del Ecuador
en Israel

ACCION

ESTADO

‘

| He localizado el Mamad o refugio mas cercano de mi alojamiento  Verificar antes de cualquier alerta
[ Tengo la app Pikud HaOref instalada con notificaciones activas Descargar INMEDIATAMENTE
0O He contactado a la Embajada del Ecuador en Tel Aviv (+972 539 Registrarse como ciudadano
507 255) presente
0 ;Znn%o pasaporte ecuatoriano vigente y documentos israelies en Fisicos + copias digitales en nube
O He verificado el estado del cruce Taba en www.iaa.gov.il Verificar el mismo dia de salida
[ Conozco cémo llegar a Eilat desde mi ubicacién actual .'?tj\t/a autopista 40. 3.5-4 horas desde
Dispongo de dinero en efectivo (USD, ILS o EGP) para el L .
O trayecto Eilat-Taba—Sharm Minimo $200 USD equivalente
[ Dispongo de medicacioén suficiente para al menos 14 dias Incluir recetas en inglés o hebreo
] He informado a mi familia en Ecuador: ubicacion y plan ISRl a_lco_rdado: UoEzEon
estado / siguiente paso
[ No compartiré mi ubicacién en tiempo real en redes sociales Solo comunicar a contacto de
emergencia designado
0 Si la ruta Taba se cierra, regresaré al refugio y esperaré No improvisar rutas no verificadas

instrucciones oficiales

La informacion contenida en el presente Protocolo tiene caréacter estrictamente informativo y
orientativo. No constituye ni sustituye disposiciones que emitan las autoridades competentes en
funcion de la evolucion de la situacion.

Se recomienda a todos los ciudadanos ecuatorianos en Israel mantenerse atentos a
comunicados oficiales de las autoridades locales y de las representaciones diplomaticas del
Ecuador, asi como verificar permanentemente informacion actualizada a través de fuentes
oficiales y canales institucionales. La situacion de seguridad puede cambiar de manera rapida e
imprevisible, por lo que cada persona es responsable de evaluar su situacion particular y actuar

conforme a las directrices vigentes.
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