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Resumen ejecutivo

Remesas recibidas – 2024 (I-III T)

USD 4.753,33 millones recibidos hasta el 
tercer trimestre del 2024.

El 67% de remesas se reciben en tres 
provincias: Guayas (28%), Azuay (21%) y 
Pichincha (17%).

Atención a ecuatorianos en el exterior y servicios 
consulares en febrero del 2025

Ahora Apostillar y Legalizar tus documentos para el exterior será más fácil, rápido y seguro.

Eje 5: Más eficiencia y modernización 
continua de atención y servicios consulares

1.627 Atenciones a ecuatorianos en vulnerabilidad:

718 Atenciones a ecuatorianos deportados
251 Seguimiento a NNA
393 Otros

462 Pasaportes de emergencia emitidos

1.594 ID consulares otorgadas en EE.UU.

69.773 Actuaciones consulares

10.215 Visas emitidas

80 Naturalizaciones otorgadas

Ejes de trabajo del Viceministerio de Movilidad Humana 



1. Remesas y flujos migratorios

Fuentes:  
• Banco Central del Ecuador 
• Ministerio del Interior 

Flujos migratorios mixtos 2018 -  febrero 2025

Remesas recibidas por provincia  2017-2024 (I-III trimestre)
Miles de USD

Remesas recibidas 2017-2024 (I-III trimestre)
Miles de USD

Entrada y salida de ecuatorianos 2018 - febrero 2025
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 (feb)

Extranjeros

Entradas 2.427.660 2.043.993 468.894 590.006 1.213.831 1.410.927 1.247.936 228.533

Salidas 2.252.263 1.940.992 534.888 600.594 1.237.445 1.423.930 1.290.514 240.275

Saldo
migratorio

175.397 103.001 -65.994 -10.588 -23.614 -13.003 -42.578 -11.742

Ecuatorianos

Entradas 1.475.655 1.513.513 509.599 786.215 1.243.713 1.592.128 1.760.227 235.124

Salidas 1.497.680 1.544.708 508.095 867.973 1.357.644 1.713.463 1.854.914 232.949

Saldo
migratorio

-22.025 -31.195 1.504 -81.758 -113.931 -121.335 -94.687 2.175

Provincias 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 (III tri)

Guayas 799.793,1 881.904,2 871.785,1 944.644,0 1.186.272,8 1.214.623,9 1.567.776,6 1.509.566,7

Azuay 621.866,9 642.033,1 692.851,9 668.433,5 976.595,6 1.145.200,0 1.179.537,6 845.252,1

Pichincha 425.276,0 473.307,7 546.694,2 612.235,7 760.373,3 992.834,2 880.635,9 750.773,5

Cañar 266.688,0 268.537,4 287.134,9 269.480,7 348.356,5 310.503,3 334.844,4 265.677,4

Tungurahua 86.332,1 91.804,6 103.281,8 105.260,6 165.344,2 167.911,2 234.616,8 205.945,4

Chimborazo 80.642,4 82.504,5 91.077,2 96.793,5 139.928,3 157.777,5 211.063,5 189.330,4

Manabí 92.444,9 100.541,7 113.641,5 116.073,3 142.683,8 135.112,8 179.025,5 160.456,3

El Oro 99.028,3 103.368,0 106.426,6 102.284,5 126.258,0 120.246,7 155.987,2 149.210,3

Loja 88.308,4 83.487,6 94.243,2 81.567,4 108.187,3 109.860,9 131.623,0 110.233,3

Imbabura 50.544,1 52.408,5 53.675,1 55.146,4 64.847,0 63.619,6 89.346,5 74.787,3

Resto (14 provincias) 229.254,5 250.679,1 273.837,1 285.875,2 343.538,2 325.844,9 483.032,4 492.099,0

Total 2.840.178,7 3.030.576,5 3.234.648,8 3.337.794,9 4.362.384,9 4.743.535,0 5.447.489,4 4.753.331,6
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2. Atención a ecuatorianos en el exterior

Fuentes:  
• Sistemas de Cancillería (SIV, eSigex, eVISAS)
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3. Servicios migratorios y consulares

Fuentes:  
• Sistemas de Cancillería (eSigex, eVISAS) 
• Visas otorgadas en Ecuador y en el exterior en todas las categorías. A partir de julio de 2024, se incluyen visas electrónicas.
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4. Ejes de trabajo del Viceministerio de Movilidad Humana
Eje 5: Más eficiencia y modernización continua de atención y servicios consulares

Con el objetivo de optimizar los procesos, mejorar la eficiencia y facilitar el acceso a los servicios para ciudadanos ecuatorianos y extranjeros, la 
Cancillería hizo de la transformación digital en el ámbito consular y migratorio una prioridad en el 2024. 

Se han implementado varias iniciativas innovadoras como: el Sistema de Turnos Web, el Sistema de Información Consular Chatbot, el Sistema eVisas, 
el Portal de Apostillas y Legalizaciones Electrónicas en Línea y la facturación electrónica.

Estas herramientas han permitido agilizar trámites y mejorar la experiencia del usuario. Además, se ha fortalecido la infraestructura digital y se han 
fortalecido la accesibilidad de la ciudadanía a servicios consulares de manera eficaz.

Portal de Apostillas y Legalizaciones Electrónicas en Línea:

Permite facilitar y agilizar, a través de una herramienta tecnológica, la 
automatización del proceso de autenticación y legalización de los 
documentos electrónicos ecuatorianos emitidos por instituciones 
nacionales. 

Se encuentra operativo desde el 3 de julio de 2024. Al 31 de marzo de 2025 
se han emitido un total de 29.806 apostillas y legalizaciones.



4. Ejes de trabajo del Viceministerio de Movilidad Humana

Eje 5: Más eficiencia y modernización continua de atención y servicios consulares

Sistema eVisas

Es una plataforma digital que permite 
gestionar la solicitud y emisión de 
visados 100% en línea, de manera 
segura, rápida y simplificada desde 
cualquier parte del mundo. 

Operativo desde 1 de julio de 2024. Al 31 
de marzo de 2025, se han emitido 41.777 
visas.

Chatbot

Herramienta automatizada de asistencia 
y respuesta inmediata 24/7. Provee 
información y resuelve dudas sobre 
requisitos y gestiones consulares. 

Operativo desde 1 de mayo de 2024. Al 31 
de marzo de 2025, se registran 654.304 
mensajes enviados y recibidos.

Sistema Turnos Web

Diseñado para optimizar la gestión de 
turnos en línea y los procesos 
administrativos. 

Operativo desde el 1 de mayo de 2024. Al 
31 de marzo de 2025, se han gestionado 
494.078 turnos web.

Facturación electrónica

El usuario recibe una factura electrónica 
por cada servicio recibido dentro del 
sistema eVisas, el portal de apostilla y 
legalización electrónica en línea.



5. Migración riesgosa

Fuentes:  
• Migración Panamá
• Unidad de Política Migratoria del Gobierno de México. *Última fecha de publicación: agosto 2024
• Oficina de Aduanas y Protección Fronteriza de EE.UU.

• MREMH, Subsecretaría de la Comunidad Ecuatoriana Migrante
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Encuentros de ecuatorianos en la frontera sur de EE.UU.
(2022 - febrero 2025)
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6. Cancillería cerca de ti - 2025

. 

Entre el 8 y 12 de marzo del 2025, en el marco de su agenda de trabajo en 
varios países de Europa, la Canciller Gabriela Sommerfeld participó en diversos 
encuentros con líderes de asociaciones migrantes y representantes de la 
comunidad ecuatoriana en Madrid, Barcelona y Milán. 

La Canciller Sommerfeld resaltó el fortalecimiento de la transformación digital 
de servicios y se refirió al Balcón del Migrante, que ha sido implementado en 
beneficio de la comunidad ecuatoriana en esas ciudades. Además, reafirmó el 
compromiso del Gobierno Nacional para proporcionar asistencia eficiente y 
servicios consulares de calidad.

El 5 de marzo del 2025, 140 compatriotas viajaron a España en el marco del 
programa de Migración Circular, impulsado por la Cancillería. 

Los beneficiarios trabajarán en el sector agrícola en Huelva, con contratos de 6 
a 9 meses, lo que les permitirá adquirir experiencia y conocimientos que luego 
podrán aplicar en Ecuador. 

Estos programas generan oportunidades para una migración segura y regular. 

Programa de Migración Circular 
con España

Encuentros con la comunidad ecuatoriana en 
Madrid, Barcelona y Milán



6. Cancillería cerca de ti - 2025

. 

Fortalecemos la Cooperación y Programas en Materia 
Migratoria

Entre el 18 y el 20 de marzo del 2025, en Chile, el Viceministro de Movilidad 
Humana, Embajador Alejandro Dávalos, participó en la II Revisión Regional del 
Pacto Mundial para una Migración Segura, Ordenada y Regular (PMM). 

El Viceministro presentó la Declaración Conjunta adoptada por los países 
precursores del Pacto, que reafirmó su compromiso sobre la base la 
responsabilidad compartida, protección de nuestros migrantes y cooperación 
regional.

Igualmente, el Viceministro sostuvo un diálogo con la Directora General de la 
OIM, Amy Pope, sobre cooperación y programas en materia migratoria, para 
mitigar la migración riesgosa y fortalecer los servicios consulares. 

El 27 de marzo del 2025, en República Dominicana, el Viceministro de Movilidad 
Humana, Embajador Alejandro Dávalos, participó en la II Comisión Binacional, en 
la que se abordó temas clave de la agenda bilateral como la cooperación en la 
gestión consular y mejores prácticas. Además, el Ecuador presentó su 
experiencia exitosa en digitalización de servicios para una atención más 
eficiente e integral a los migrantes.

El Viceministro Dávalos y su homólogo dominicano firmaron un Memorándum de 
Entendimiento sobre cooperación en prevención y lucha contra trata de personas 
y tráfico ilícito migrantes. Asimismo, el Ecuador destacó el Plan de 
Normalización, que beneficia a ecuatorianos en ese país, y facilita su integración 
económica y social. 

II Comisión Binacional de Movilidad Humana, Migraciones 
y Cooperación Consular entre Ecuador y República 

Dominicana 
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