o
 Marwiciacd Furmsms

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
X . ) disponibles de atencién
Requisito \ Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de fa | 9'°P |
equisitos para la resencia §
Como acceder al servicio o i usuarios del servicio oficina y dependencia que: Ly Ntmero de Nimero de
: obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o (Detallarsi es por ; : . ;
(Se describe el detalle del o L L (Describir si es para 5 ofrece el servicio 5 N N 5 —
(Se debers listar los Procedimiento interno pliblico respuesta Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el k para el servicio por i
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir Costo " ciudadania en general, (link para direccionar a la que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
’ gela | aquesig (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio [ | o Po e el brigada, pagina web, (5i/No) formulario de servicios internet (on line) it : sobre el uso del servicio
la 0 el ciudadano para la personas naturales, pagina de inicio del sitio 8 en el iltimo periodo acumulativo
obtencion del servicio y. semana y horarios) Semanas) correo electronico, chat
obtencién del servicio). - personas juridicas, ONG, ‘web y/o deseripeién h (mensual)
donde se obtienen) o en linea, contact center,
Personal Médico) manual) )
call center, teléfono
institucién)
Formulario Archivo Central
1. Regitro de datos personales
e consula del usuaro
Los archivos institucionales del 4 deconsula el usuar
MREMH: central e histérico fica enlos inventarios
1 Registrar los dtos personales  bases de datos de los archivos Jersrimo Cartién E176 y Av. 10
1 Servico de consulta de orindan lservicio de yde consulta en las fichas, | - TesEiSUarlos dates entas )T an solicitada. 08:303 17:00 Grawito Cudadania en Bentel V1o miputos Direccién de Gestien de Agosto. Tel. 2993200 ext. | wwwcancileriagob.ec No No disponible 2 a2 0%
informacion piblica absolucion de consultas e fichas de consulta e on fundioRas e este Ministerio | Documentaly Archivo
investigaciones relacionadas
Solicitada para su consula en
con la informacién piblica. P sala.
Formulario Avchivo i
T Regitro de datos personales
¥ de consultadel usario,
oot Conat el 2.5e verfica n lo inventarios
a Bibloteca Centralde
1.Registrar los datos personales y bases de datos del fondo " . Ulpiano Paez y Jerénimo.
NREMH brinds el srviio de 1. resgistrr los datos en as : ’ Giudadania en generaly | Direccidn de Gestién
vico de Bibloteca e consulta e s fichas Biblogrificoa nformacién ) Gratuto 05 minutos arion esq, i, Zurita Planta | wsnw cancilleria gob.ec s ormulario Bibioteca o disporible 0%
2 [senido g o Coreunson o o[V 0ot e s |15 O ot 083091700 A e it e v | CIen . £ 2 oo Formula bt Hodisponit w o
bibliogréfico. 3. Se entrega el ejemplar
solcitado para su consulta en
sia
Envio de documentos y otros | 1 Elaboracion de solctud de | 1.Soicitud a través de Quipux. | 1. Recepcion de a soictud y Unidades AdmInSIratvas 4o | ovocerom oo Goston Jeronimo Carcén 6176 y Av. 10
3 |senvicio de diplomitica. anexos 08:30217:00 - 10iA MREMH, Otras instituciones del | pocy 0 11 S E e Agosto. Tel. 29932 00 ext, | wiww.cancilleriagob.ec. No No disponible No disponible 363 1059 100%
Direccionamiento de. 1LEntrega 1 Ciudadania en general y Direccién de Gestion Jerénimo Carrién EI-76y Av. 10
estion document a Gratito 5oias wiecancilri gobiec No o disponible o disporible a0%
4 |Gestiond al documentos ventanilla ventanilla Quipux, 2)Direccionamiento en 08:30217:00 funcionarios de este Ministerio | Documental y Archivo de Agasto. Tel. 299 32 00 ext. L = No disponibl o disponibi 2000 4.000
Para ser llenado por i de Portal de Trémites Ci ) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 28/03/2015
o 1A VENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO'
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): AB. DIEGO MADERO POVEDA
(CORREO ELECTRONICO DEL A DEL imadero@cancilleria.gob.ec
NOMERO oELA oELA 022993200 et 11771

1de1 Ministerio de Relaciones Exteriores y Moviidad Humana Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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